
Sukladno članku 8. st. 2 Zakona o zaštiti potrošača (NN 79/07 i 125/07 - 

isp.79/09 i 89/09 - isp.) obavještavamo potrošača da pritužbu na kvalitetu naših 

usluga može dostaviti u pisanom obliku na: 

 

Našu adresa: 

 ili  

e-mail:  

ili  

telefax: 

Odgovor na Vaš prigovor dobit ćete u pisanom obliku najkasnije 15 dana od 

dana primitka prigovora. 

 

GOST  

Ime i prezime:  

Adresa za dostavu odgovora: 


